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アンインストール マニュアル【macOS】 
 
 
対象者：通学生、通信教育生、教員、職員 
 
目的：macOSの PCから旧 F-Secureをアンインストールする。 
 
 
 
※本マニュアルで使用しているブラウザは「Safari」です。 
他のブラウザをお使いの場合は、適宜読み替えてください。 
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１．旧 F-Secureをアンインストールする 
 
（１）下記 URLにアクセスし、アンインストーラをダウンロードします。 

※ファイル名は変更しないでください。変更するとアンインストールに失敗します。 
 

https://meiseiu.sharepoint.com/:u:/r/sites/isys-installer-
storage/Shared%20Documents/fsecure-macos-uninstall-
tool.zip?csf=1&%3Bweb=1&%3Be=7GweTM&isSPOFile=1 

 
※Office365のサインイン方法は、ITサポートサイトをご参照ください。 
https://its.hino.meisei-u.ac.jp/cat-purpose/account/#account-sso 

 
（２）Safariのダウンロード一覧をクリックしてアンインストーラを起動します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※アンインストーラが起動しない場合は、目次「３．アンインストーラが起動しない場合」をご覧ください。 
 
（３）「開く」ボタンをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

https://meiseiu.sharepoint.com/:u:/r/sites/isys-installer-storage/Shared%20Documents/fsecure-macos-uninstall-tool.zip?csf=1&%3Bweb=1&%3Be=7GweTM&isSPOFile=1
https://meiseiu.sharepoint.com/:u:/r/sites/isys-installer-storage/Shared%20Documents/fsecure-macos-uninstall-tool.zip?csf=1&%3Bweb=1&%3Be=7GweTM&isSPOFile=1
https://meiseiu.sharepoint.com/:u:/r/sites/isys-installer-storage/Shared%20Documents/fsecure-macos-uninstall-tool.zip?csf=1&%3Bweb=1&%3Be=7GweTM&isSPOFile=1
https://its.hino.meisei-u.ac.jp/cat-purpose/account/#account-sso
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（４）「アンインストール」ボタンをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（５）下記画面にて、「ユーザ名」と「パスワード」欄にそれぞれ PCに設定している 

管理者権限のユーザ名とパスワードを入力し、「OK」ボタンをクリックします。 
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（６）下記画面にて、「ユーザ名」と「パスワード」欄にそれぞれ PCに設定している 
管理者権限のユーザ名とパスワードを入力し、「OK」ボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（７）アンインストールが完了したら下記画面が表示されるので「OK」ボタンをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

２．新インストーラで F-Secureをインストールし直す 
 

ITサポートサイト（https://its.hino.meisei-u.ac.jp/）で下記マニュアルを検索しご参照ください。 
 
マニュアル ID：M023 
マニュアル名：F-Secureインストールマニュアル【macOS】 

  

https://its.hino.meisei-u.ac.jp/
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３．アンインストーラが起動しない場合 
 
エラーダイアログが表示されインストーラが起動しない場合は、下記設定を行ってください。 
 
（１）画面左上の「アップルマーク」→「システム環境設定」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）「セキュリティとプライバシー」をクリックします。 
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（３）設定画面がロックされている場合は「変更するにはカギをクリックします。」をクリックします。 
ロックされていない場合は、手順（５）へスキップしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（４）下記画面にて、「ユーザ名」と「パスワード」欄にそれぞれ PCに設定している 

管理者権限のユーザ名とパスワードを入力し、「ロックを解除」ボタンをクリックします。 
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（５）「一般」タブの「アプリケーション“F-Secure Client Security for Mac”のシステムソフトウェアの 
読み込みがブロックされました。」欄の右側にある「許可」ボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（６）［セキュリティとプライバシー］の画面を閉じて、作業を再開してください。 
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